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§1. Postanowienia ogólne 

1.​ Niniejsza Polityka prywatności określa zasady przetwarzania danych osobowych 

pozyskiwanych za pośrednictwem wiadomości prywatnych na platformie 

Facebook (Messenger), poprzez fanpage: ​

https://www.facebook.com/katrinbieliznadamska .​

 

2.​ Sprzedaż prowadzona jest za pośrednictwem wiadomości prywatnych na 

platformie Facebook (Messenger), poprzez fanpage: Katrin Bielizna Damska 

(facebook.com/katrinbieliznadamska).​

 

3.​ Administratorem danych jest firma KATRIN S.C. Pielech Wojciech, 

Rakowska-Pielech Katarzyna, ul. Głowackiego 75, 05-200 Wołomin,​

NIP: 1251211628, REGON: 015159677, (dalej jako: a„Administrator”).​

 

4.​ Oferta przedstawiana na fanpage’u nie stanowi sklepu internetowego w 

rozumieniu ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. Zakup następuje w 

drodze indywidualnego porozumienia między sprzedawcą a kupującym.​

 

5.​ Klient dokonuje wyboru produktów, kontaktując się ze sprzedawcą poprzez 

wiadomość prywatną. Po uzgodnieniu warunków (model, rozmiar, cena, forma 

dostawy), sprzedawca potwierdza przyjęcie zamówienia do realizacji.​

 

6.​ Każde zamówienie jest traktowane jako indywidualne, składane poza lokalem 

przedsiębiorstwa i poza systemem sprzedaży automatycznej. 
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§2. Cele i podstawa przetwarzania danych 

1.​ Dane osobowe przetwarzane są w celu: 

a.​ Zawarcia i realizacji umowy sprzedaży (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

b.​ Wystawienia dokumentów księgowych i realizacji obowiązków 

podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

c.​ Obsługi reklamacji, zwrotów i korespondencji z klientem (art. 6 ust. 1 lit. b i f 

RODO), 

d.​ Dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO), 

e.​ Wysyłki informacji handlowych – wyłącznie w przypadku wyrażenia 

odrębnej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

 

§3. Zakres przetwarzanych danych 

1.​ Przetwarzane mogą być dane takie jak: 

a.​ imię i nazwisko, 

b.​ adres dostawy, 

c.​ adres e-mail, 

d.​ numer telefonu, 

e.​ dane do faktury (np. NIP, nazwa firmy – jeśli dotyczy), 

f.​ numer rachunku bankowego (w przypadku zwrotów).​

 

§4. Udostępnianie danych 

1.​ Dane osobowe mogą być przekazywane wyłącznie podmiotom niezbędnym do 

realizacji zamówienia: 

a.​ Firmom kurierskim (InPost Kurier i InPost Paczkomat), 

b.​ Operatorom płatności (w zależności od wybranej metody płatności), 

c.​ Biuru rachunkowemu lub firmie księgowej (w celach rozliczeniowych), 

d.​ Organom uprawnionym na mocy przepisów prawa (np. US, UOKiK).​

 

§5. Czas przechowywania danych 

1.​ Dane osobowe będą przechowywane przez okres: 
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a.​ niezbędny do realizacji umowy i obsługi posprzedażowej – maksymalnie 2 

lata od daty zakupu (w celach reklamacyjnych), 

b.​ wymagany przepisami podatkowymi – do 5 lat od zakończenia roku 

podatkowego, 

c.​ do momentu cofnięcia zgody – w przypadku przetwarzania na podstawie 

zgody (np. newsletter).​

 

§6. Prawa osoby, której dane dotyczą 

1.​ Kupującemu przysługuje prawo do: 

a.​ Dostępu do swoich danych, 

b.​ Sprostowania danych, 

c.​ Usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym), 

d.​ Ograniczenia przetwarzania, 

e.​ Przenoszenia danych,​

 

f.​ Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, 

g.​ Cofnięcia zgody w dowolnym momencie (jeśli dane były przetwarzane na 

podstawie zgody), 

h.​ Złożenia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.​

 

§7. Dobrowolność podania danych 

1.​ Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do złożenia i realizacji 

zamówienia. W przypadku braku podania danych – realizacja Umowy może być 

niemożliwa. 

 

§8. Pliki cookies 

1.​ Firma wykorzystuje pliki cookies w celu poprawnego działania strony, analizy ruchu 

i personalizacji treści. 

2.​ Użytkownik może zarządzać ustawieniami cookies poprzez ustawienia swojej 

przeglądarki. 

3.​ Szczegóły dotyczące cookies zawarte są w Polityce cookies (osobny dokument lub 

sekcja strony – jeśli istnieje).​
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§9. Zmiany polityki 

1.​ Polityka prywatności może być aktualizowana. Nowa wersja opublikowana będzie 

na stronie internetowej  Firmy Katrin z odpowiednim oznaczeniem daty 

obowiązywania. 

2.​ Niniejsza Polityka Prywatności obowiązuje od dnia 01.07.2025. 
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